Przegl?danie | praca na
zadaniach (Jira Discovery)

Instrukcja przedstawia sposéb przegladania oraz pracy na zadaniach w portalu Jira.

Przegl?danie zada?

Zaloguj sie do portalu: Jira Service Management
Przejdz do sekcji Projekty (lewe menu)
Wybierz odpowiedni projekt
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Wybierz widok:
e Widok listy
e Widok tablicy
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Filtrowanie zada?

e Skorzystaj z dostepnych filtréw
e Kolumna Dziat / moduty pozwala szybko odnalez¢ zadania dla danego obszaru

wdrozeniowym
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Otwieranie zadania

1. Kliknij wybrane zadanie lub
2. Kliknij ikone obok nazwy zadania

= Otworzy sie panel szczegétéw (po prawej stronie)

Praca na zadaniu

W szczegétach zadania mozesz:

e przegladac opis
e sprawdzac zataczniki
e dodawad komentarze

Wdrozenie szablonow budzetow
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Przypigte pola

rezonych planéw kont, uty ony budzetéy emie THTG
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Statusy zada?

Podczas pracy zwrd¢ uwage na status:

Parking

o zadanie oczekuje na przydzielenie
Dostarczenie

o wymagane dziatanie po stronie klienta

o nalezy dostarczy¢ materiaty lub odpowiedzi
Opracowywanie

o zadanie realizowane przez THTG

Gotowe

o zadanie zakonczone

Role w zadaniu

e Osoba przypisana

o odpowiedzialna za realizacje zadania po stronie THTG
e Pracownik klienta

o odpowiedzialny za dostarczenie materiatéw / informacji

Podsumowanie

e Zadania mozna przegladac w réznych widokach
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e Filtry utatwiajg prace z duzg liczbg zadan
e Statusy jasno okreslajg etap realizacji
e Komentarze i zataczniki wspierajg komunikacje miedzy stronami
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