
Aby przejrzeć dotychczasowe zgłoszenia, wykonaj poniższe kroki:

1. Przejdź do portalu zgłoszeniowego:
https://thtg.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/

2. Kliknij ikonę profilu w prawym górnym rogu
3. Wybierz opcję Wnioski

Zobaczysz wszystkie swoje zgłoszenia
Możesz przeglądać ich status oraz szczegóły

Przegl?danie dotychczasowych
zg?osze?

Przegl?danie zg?osze?

Lista zg?osze?

https://pomoc.thtg.io/attachments/44
https://pomoc.thtg.io/uploads/images/gallery/2026-04/IpJciKfy8OiDHZ65-image-1775646442516.png


Dostępne są filtry umożliwiające zawężenie wyników
Możesz dopasować widok do swoich potrzeb

Możliwa jest edycja widoku listy
Możesz konfigurować kolumny według własnych preferencji

Portal umożliwia szybki dostęp do historii zgłoszeń
Filtry i konfiguracja widoku ułatwiają pracę z dużą liczbą zgłoszeń

Filtrowanie

Dostosowanie widoku

Podsumowanie
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