Ankiety - tworzenie

Ankiety w systemie THTG

Ankiety w systemie THTG pozwalaja na zbadanie potrzeb klientéw w usystematyzowany sposob.
Dzieki nim mozna zebra¢ informacje potrzebne do przygotowania oferty na konkretne produkty.

Jak doda? ankiet??

Proces wymaga wczesniejszego utworzenia klienta w systemie.
Aby dowiedziec¢ sie wiecej na ten temat, sprawdz artykut Dodawanie klientow.

1. Przejd? do sekcji ankiet

Aby utworzy¢ nowa ankiete:

1. Kliknij Ustawienia.
Nastepnie przejdz do sekcji Kontakty — Ankiety.

Ustawienia

# Organizacja

Oddziaty
Spotki

Jednostki miary

B3 Budzet i harmonogram

Numery systemowe kosztow

Szablon budzetu i harmonogramu

Y IEEY G EEEE

}zab\on zestawienia warto$ci (Budzet i Harmonogram)

(c

Elementy wykresu Gantta

v

2. Dodanie nowej ankiety

2 Kontakty

Zrédio dotarcia klienta
Kategorie Zrodet dotarcia
Rejestr kontaktéw

Typy kontaktu

Typy akcji

Statusy majgtkowe

=1 2

Tagi

O Obieg dokumentow

Schematy

Typy dokumentéw przychodzacych
Typy dokumentéw wychodzacych
Kategorie dokumentéw przychodzacych
Kategorie dokumentéw wychodzgcych
Sposoby wysyiki dokumentow

Budzety

Miejsca powstawania kosztow

= Produkty

Typy produktéw
Typy pomieszczen

Opcje dodatkowe produktéw

Kategorie procesu przygotowania inwestycji

Typy plikéw

Pakiety wykoriczen

& Uzytkownicy

Pracownicy
Urlopy
Uprawnienia
Role

Powody niedostepnosci

m Oferty i umowy

Kategorie dokumentow dla umowy
Szablony transz

Powody anulowania rezerwacji wstepnych

A Modut budowlany

Typy reklamacji

Stownik elementow zmian lokatorskich
Kategorie elementéw wykonczen
Producenci elementow wykoriczen
Kolekcje elementow wykoriczen

Typy produktéw dla wykoriczen

Produkty dla wykonczen
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1. Kliknij po lewej stronie Dodaj ankiete.

2. Wpisz jej Nazwe.

3. Zaznacz Oddziaty, ktérych ankieta ma dotyczy¢.
4. Kliknij Dodaj element ankiety.

Dodaj ankiete

2

Nazwa*

Elementy ankiety

3 DODAJ ELEMENT ANKIETY

Alcie  # Widocznoéé Pytanie

ANULUJ

3. Dodanie pytania do ankiety

Jesli jest to Twoja pierwsza ankieta lub pytania utworzone wczesniej nie sg wystarczajace:
e zaznacz Utwdrz nowe pytanie.

Przy tworzeniu kolejnych ankiet mozesz réwniez wybrac:
e Dodaj istniejace pytanie.

Nastepnie uzupetnij:
e Tresc¢ pytania

e Typ odpowiedzi
e Sugerowane odpowiedzi
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Dodaj ankiete

Nazwa* Oddziaty
Ankieta test Oddziat Poznar, Oddziat.. ~

Elementy ankiety
) Dol litiolace aanle

(@ Utworz nowe pytanie

Pytanie

Tres¢ pytania
Jakie inwestycje Pania/Pana interesuja

Typ odpowiedz
Wielokrotnego wyboru

\:| Powiaz pytanie z produktem

Odpowiedzi
Odpowiedz
Malinowa

OdpowiedZ
Pod Debami

ANULUJ ZAPISZ

4. Powi?zanie pytania z produktem

Jezeli chcesz powigzad pytanie z produktem:
1. Zaznacz odpowiednie pole Powiaz pytanie z produktem.
2. Wybierz z listy pole, ktérego powigzanie ma dotyczyc.

3. Wtgcz opcje Dynamiczne generowanie odpowiedzi.

Dzieki tej funkcji nie trzeba recznie uzupetnia¢ pola Odpowiedzi - system automatycznie doda
dostepne opcje, ktére klient bedzie mdégt zaznaczyd.

Jezeli w przysztosci zostanie dodana nowa inwestycja, pojawi sie ona automatycznie wsréd
dostepnych odpowiedzi.

Na konhcu kliknij Zapisz element ankiety, aby doda¢ go do ankiety.

Dodaj ankiete

Nazwa

Ooziay
Ankieta test 0Oddziat Poznan, Oddziat.. ~

Elementy ankiety

O Dodaj istniejace pytanie
@ Utworz nowe pytanie

Pytanie

Treéé pytania

Jakie inwestycje Pania/Pana interesuja

Typ odpowiedz:

Wielokrotnego wyboru

Powiaz pytanie z produktem

Numer

i
Produkt

Nazwa inwestycji
Numer projektowy
Odpowiedz
Cena ofertowa brutto

Cena ofertowa netto

Cena promocyjna brutto


https://pomoc.thtg.io/uploads/images/gallery/2026-03/GVVTxkEJctlzYLMy-image-1773062420403.png
https://pomoc.thtg.io/uploads/images/gallery/2026-03/045zarJ2ells3aAv-image-1773062438443.png

Edytuj ankiete

Nazwa
Ankieta test

Oaazialy
Oddziat Poznan, Oddziat... ~

Elementy ankiety

() Dodaj istniejace pytanie

(® Utwérz nowe pytanie

inwestycje Pania/Pana interesuja

Ty odpowiedzi
Wielokrotnego wyboru

PowigZ pytanie z produktem

Zrédto Pole

Produkt 1

Odpowiedzi 2

Dynamiczne generowanie odpowiedzi
ANULUJ | ZAPISZ ELEMENT ANKIETY I

w Odpowiadzi Powigzanie

~ Nazwa inwestycji

ANULUJ ZAPISZ

5. Dodawanie kolejnych pyta?

Aby rozbudowac ankiete:

1. Kliknij Dodaj element ankiety, aby dodac kolejne pytanie.
2. Po zakonczeniu kliknij Zapisz, aby zachowa¢ wszystkie zmiany.

Edytuj ankiete

Nazwa
Ankieta test 0Oddziat Poznan, 0ddziat Krakéw, Oddziat G. -

Elementy ankie

Akce ‘Widocznos¢ nie Odpowiedzi Powigzanie

Oddzisky

i i wybory Dynamiczne

Produkt - Nazwa inwestycji

AL

Podsumowanie
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Tworzenie ankiet w systemie THTG pozwala w tatwy sposdb:

zbiera¢ informacje o preferencjach klientéw,
analizowac ich potrzeby,

lepiej dopasowywac oferte produktowg,

wycigga¢ wnioski na podstawie zebranych danych.
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